SM 43 IFCOR

KLINICKE LABORATORE

Smeérnice o ochrané oznamovatelu

Zpracoval: Mgr. Radek Flek
Dne: 31.7.2023 Verze: 01
Podpis:

Schvalil: Ing. Josef Konopka, MBA
Dne: 31.7.2023

Podpis:

Schvalil: Mgr. Oldfich Sipka

Dne: 31.7.2023

Podpis:

Vytisk: 01

Platnost od: 1.8.2023

Obsah
T U 7o e PR 1
2. Podavani a postup oznameni o mozném protipravnim jedndni .............coooiiiiiiiii 2
A, Jaké jedndni 1ze 0znamoval ... ... 2
B.  Jakym zpuUsobem Ize 0znamovat ......... ..ot e 2
C.  Jaky postup po podani OZNAMENT ........eiiiii e 3
3. Ochrana 0znamoVatele ...........couiuiuiii i e 4
A, OChrana 0znamovatele ..........oeiiiiii e s 4
B. Ochrana oznamovatele pifed odvetnymi opatfenimi ... 4
O 1 - 10 5
A. Webove stranky SpOIECNOST ... ..ot 5
B. Evidence oznamovatele pfed odvetnymi opatfenimi ... 5
5. PHISIUSNA OS0DA ...t e 5
6 - = 6
1. Uvod

Spoleénost IFCOR KLINICKE LABORATORE s.r.0. zavadi touto interni smérnici vnitfni oznamovaci
systém, ktery umozni oznamovat mozné protipravni jednani a chranit oznamovatele pfed odvetnymi
opatfenimi (whistleblowing). Snahou spole¢nosti je vytvofeni takového systému a firemniho prostfedi,
které umozni osobam oznamit podezfeni na trestny €in, pfestupek €i jiné Skodlivé jednani bez obav
z postihu a s jistotou, ze jejich podnét bude fadné proSetfen a v pfipadé pochybeni budou pfijata
pfislusna opatfeni ke zjednani napravy.
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2. Podavani a postup posuzovani oznameni o mozném
protipravnim oznamenim

A. Jaké jednani Ize oznamovat?

Zakon o ochrané oznamovatell (dale jen ,ZOCH®) upravuje oznameni, které lze oznamovat
prostfednictvim vnitfniho oznamovaciho systému (§ 2 ZOCH).

Jedna se 0 mozné protipravni jednani, k némuz doslo nebo ma dojit u osoby, pro niZ oznamovatel, byt
zprostfedkované, vykonaval nebo vykonava praci nebo jinou obdobnou €innost, nebo u osoby, se
kterou oznamovatel byl nebo je v kontaktu v souvislosti s vykonem prace nebo jiné obdobné Cinnosti a
které:

a) ma znaky trestného €inu,
b) porusuje zakon o ochrané oznamovateld, nebo
C) porusuje jiny pravni pfedpis nebo predpis Evropské unie v oblasti:

1. finanénich sluzeb, povinného auditu a jinych ovéfovacich sluzeb, finan¢nich produktt
a finanénich trh,

2. dané z pFijm0G pravnickych osob,

3. predchazeni legalizaci vynosl z trestné ¢innosti a financovani terorismu,

4. ochrany spotfebitele,

5. souladu s pozadavky na vyrobky v€etné jejich bezpec€nosti,

6. bezpec€nosti dopravy, pfepravy a provozu na pozemnich komunikacich,

7. ochrany zivotniho prostiedi,

8. bezpecnosti potravin a krmiv a ochrany zvifat a jejich zdravi,

9. radia€ni ochrany a jaderné bezpecnosti,

10. hospodarské soutéze, vefejnych drazeb a zadavani vefejnych zakazek,

11. ochrany vnitfniho pofadku a bezpecnosti, Zivota a zdravi,

12. ochrany osobnich udajd, soukromi a bezpeCnosti siti elektronickych komunikaci a
informacnich systémd,

13. ochrany finan€nich zajmu Evropské unie, nebo

14. fungovani vnitfniho trhu v€etné ochrany hospodarské soutéze a statni podpory podle
prava Evropské unie.

V pfipadé, Ze se nejedna o oznameni jednani majici znaky trestného €inu, musi oznamované jednani
porusovat predpisy spadajici do oblasti vymezenych vySe pod €. 1 az 14. Priklady pravnich pfedpis(
spadajici do uvedenych oblasti jsou obsaZeny v pfiloze €. 1 této smérnice.

Co se rozumi praci nebo jinou obdobnou &innosti je uvedeno v ustanoveni § 2 odst. 3 a 4 ZOCH.

B. Jakym zpuisobem Ize oznameni u€init?

Oznameni Ize podat prostfednictvim vnitiniho oznamovaciho systému spolecnosti pfislusné osobé,
Ministerstvu spravedinosti nebo uvefejnit za podminek uvedenych v § 7 odst. 1 pism. ¢) ZOCH.

PFislusna osoba je osoba, ktera je uréena spole¢nosti k pfijimani a posuzovani divodnosti oznameni
0 mozném protipravnim jednani, ktera navrhuje (v pfipadné divodnosti oznameni) opatfeni k napravé
nebo predejiti protipravniho stavu. Pfi vykonu své ¢&innosti postupuje nestranné a je vazana
micenlivosti.

Informaci o tom, kdo je pFisluSnou osobou:

a) Ize nalézt na internetovych strankach spole¢nosti: www.ifcor.cz
b) bude sdéleno zaméstnancim spolecnosti prostfednictvim interniho systému fizené
dokumentace
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Kontaktni udaje (telefonni ¢islo, e-mailova adresa) jsou uréeny pro ¢inéni oznameni, jsou provozovany
bezpeénym zplsobem, ktery zajiStuje ochranu totoznosti oznamovatele a znemozriuje pfistup jinym
osobam. Telefonni linka je pfima, nepodléhajici pfepojovani jinou osobou.

Oznameni lze €init prostiednictvim vnitiniho oznamovaciho systému:
a) e-mailem zaslanym na specialni e-mailovou adresu pfislusné osoby, uzivané vyluéné pro
ucely hlaseni oznameni, k niz ma pfistup pouze pfislusna osoba,
b) telefonicky na telefonni Cislo pfislusné osoby uréené pro tyto ucely, a to v dobé utery a
Ctvrtek od 8:30 hod do 14:00 hod,
c) osobné pfi setkani s pfisluSnou osobou (po pfedchozi dohodé s pfisluSnou osobou),
pficemz o Ustné podaném oznameni bude bud se souhlasem oznamovatele pofizena zvukova
nahravka nebo zaznam, ktery vérné zachyti podstatu ustniho oznameni, pfi¢emz oznamovatel
je opravnén se k zaznamu nebo pfepisu zvukové nahravky, byl-li pofizen, vyjadfrit,
d) pisemné pfislusné osobé, takovou zasilku je tfeba oznait napisem ,Duvérné, pouze
k rukam prislusné osoby“ €i jinym obdobnym textem (,Neotvirat, whistleblowing“ apod.),
pficemz zaméstnanci spole€nosti nejsou opravnéni takto oznaCenou obalku otevfit a jsou
povinni ji pfedat pfimo pfislusné osobé.
V oznameni je treba uvést jméno a prijmeni oznamovatele, datum narozeni a kontaktni udaje,
popis pfipadu se vSemi podstatnymi informacemi a je-li to mozné, pripojit podklady dokladajici
uvedena tvrzeni tak, aby bylo mozné dlivodnost oznameni radné posoudit.

Spolec¢nost vylu€uje pfijimani oznameni od osoby, ktera pro spoleé¢nost nevykonava praci nebo jinou
obdobnou ¢innost podle § 2 odst. 3 pism. a), b), h) nebo i) ZOCH.

C. Jaky je postup po podani oznameni?

1. o prijeti oznameni je pfislusna osoba povinna do 7 dnud ode dne jeho pfijeti pisemné
vyrozumeét oznamovatele, ledaze:

a) oznamovatel vyslovné pozadal pfislusSnou osobu, aby ho o pfijeti oznameni
nevyrozumivala, nebo
b) je zfejmé, Ze vyrozumeénim o pfijeti oznameni by doSlo k prozrazeni totoznosti

oznamovatele jiné osobé,
2. pfislusna osoba je povinna posoudit divodnost oznameni a pisemné vyrozumét
oznamovatele o vysledcich posouzeni do 30 dnd ode dne pfijeti oznameni (v pfipadech skutkové
nebo pravné slozitych Ize tuto Ihdtu prodlouzit az o 30 dnd, nejvySe vSak dvakrat — o prodlouzeni
Ihaty a ddvodech pro jeji prodlouzeni je pfislusna osoba povinna oznamovatele pisemné
vyrozumét pfed jejim uplynutim, vyjimkou z povinnosti oznameni jsou pfipady uvedené v odst. 1
vyse),
3. vysledkem posouzeni miize byt zavér, ze:
a) nejde o oznameni podle zakona o ochrané oznamovatell, v takovém pfipadé o tom
pfisluSna osoba bez zbyte¢ného odkladu pisemné vyrozumi oznamovatele,
b) oznameni je dlvodné, vtakovém pfipadé pfislusna osoba povinnému subjektu
navrhne opatfeni k predejiti nebo napravé protipravniho stavu, o pfijatém opatfeni povinny
subjekt neprodlené vyrozumi pfisluSnou osobu, kiera o ném bez zbyte¢ného odkladu pisemné
vyrozumi oznamovatele (vyjimkou z povinnosti oznameni jsou pfipady uvedené v odst. 1
vyse),
C) oznameni neni davodné, v takovém pfipadé pfisluSsna osoba bez zbytec¢ného odkladu
pisemné vyrozumi oznamovatele o tom, Ze na zakladé skute€nosti uvedenych v oznameni a z
okolnosti, které ji jsou znamy, neshledala podezieni ze spachani protipravniho jednani, nebo
shledala, Ze oznameni se zaklada na nepravdivych informacich, a pouci oznamovatele o
pravu podat oznameni u organu verejné moci.
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Za ucelem prosetreni oznameni:

a) jsou zaméstnanci spole¢nosti povinni poskytovat pfislusné osobé soucinnost,
b) je pfislusna osoba opravnéna vyzadovat dokumenty potfebné pro posouzeni,
C) je pfisludna osoba opravnéna pozadovat vysvétleni a vstupovat do kancelafi a jinych

prostor spole€nosti,

3. Ochrana oznamovatele

A. Ochrana totoznosti oznamovatele

Pro funk&ni vnitfni oznamovaci systém je prioritou ochrana totoznosti oznamovatele, ktera je zajiSténa
tim, ze:

a) veskeré komunikacni kanaly jsou provozovany bezpeénym zpusobem a pfistup k nim ma
pouze pfisludna osoba

b) telefonni linka na pfislusnou osobu je pfima, nepodléhajici pfepojovani jinou osobou,

c) zaméstnanci spole¢nosti jsou pouCeni o zakazu otevirat zasilku oznaenou napisem

L,Duvérné, pouze k rukam prislusné osoby“ &i jinym obdobnym textem a o povinnosti pfedat ji pfimo
pfislusné osobé,

d) k evidenci udaji o pfijatych oznamenich, dokumentim souvisejicim s oznamenim a
uchovavanym oznamenim ma pfistup pouze pfislusna osoba a tato data jsou uchovavana bezpe¢nym
zplsobem, oddélené od jinych dat spole¢nosti,

e) prislusna osoba je vazana mi€enlivosti o skute€nostech, o kterych se dozvédéla pfi vykonu
své Cinnosti, a to i po ukonceni této ¢innosti, o Eemz je pou€ena a o pouceni je podepisovan zaznam,
f) spoleCnost pfi vybéru pfislusné osoby dba nejen na to, aby pfislusSna osoba splfiovala

zakonné podminky pro vykon této Cinnosti, aviak aby disponovala téz dostateCnymi odbornymi
znalostmi, moralni vyspélosti a byla zarukou nestranného vykonu svych ukold,

Q) veSkeré osobni Udaje oznamovatell jsou spravovany v souladu s pravnimi pfedpisy o ochrané
osobnich udaju,
h) informace o totoZnosti oznamovatele a osoby podle § 4 odst. 2 pism. a) az h) ZOCH je mozné

poskytnout jen s jejich pisemnym souhlasem, ledaze je pfislusna osoba povinna tyto informace
poskytnout pfisluSnym organim verejné moci podle jinych pravnich pfedpis (v takovém pfipadé je
povinna o tom pfedem oznamovatele vyrozumét spole¢né s divody, pro které je povinna informaci o
totoznosti poskytnout a umoznit oznamovateli, aby se k poskytnuti informace vyjadfil.

B. Ochrana oznamovatele pred odvetnymi opatienimi

Oznamovatelé jsou chranéni pfed odvetnymi opatfenimi vyvolanymi v disledku ucinéni oznameni,
odvetna opatfeni jsou zakazana. Odvetnym opatfenim muze byt napf. rozvazani pracovniho poméru
nebo neprodlouzeni pracovniho poméru na dobu uréitou, snizeni mzdy, platu nebo odmény nebo
nepfiznani osobniho pfiplatku, pfeloZzeni nebo pfevedeni na jinou praci nebo na jiné sluZebni misto,
neumoznéni odborného rozvoje apod.

Odvetnému opatfeni nesmi byt vystaven oznamovatel ani jiné osoby uvedené v zakoné (§ 4 odst. 2
ZOCH, napf. osoba, ktera poskytla pomoc pfi zjiStovani informaci, které jsou obsahem oznameni,
podani oznameni nebo posouzeni jeho duvodnosti, osoba, ktera je ve vztahu k oznamovateli osobou
blizkou, osoba, ktera je zaméstnancem nebo kolegou oznamovatele atd.).

Prava na ochranu pred odvetnym opatfenim se nelze vzdat, k takovému vzdani se prava se
nepfihlizi.

V pripadném obcCanském soudnim Fizeni ve sporech, které vzniknou v souvislosti s odvetnym
opatfenim vici oznamovateli, plati tzv. pfenesené dlkazni bfemeno (§ 133a odst. 2 OSR), tj. pokud
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Zalobce uvede pfed soudem skutecnosti, ze kterych Ize dovodit, Ze byl ze strany Zalovaného vystaven
odvetnému opatfeni proto, Ze je oznamovatelem podle zakona o ochrané oznamovateld, je Zalovany
povinen dokazat, ze pfijeti tvrzeného opatfeni bylo objektivné odlvodnéno legitimnim cilem a
predstavovalo k tomuto cili pfiméfeny a nezbytny prostfedek.

4. Prislusna osoba

Prislusna osoba:
Ing. Josef Konopka, MBA
tel: +420 727 952 698
e-mail: oznameni@ifcor.cz (e-mailova adresa slouzi pouze pro Ucely podavani ozndmeni
v souladu s interni smérnici o ochrané oznamovatel()
V pripadé nepritomnosti zastoupen Mgr. Radkem Flekem, tel: +420 721 334 346.

Adresa pro dorucovani: IFCOR KLINICKE LABORATORE s.r.0., korespondencni adresou
Studentska 812/6, 625 00 Brno. Zasilku je tfeba oznadit napisem ,Divérné, pouze k rukam

pfislusné osoby* &i jinym obdobnym textem (,Neotvirat, whistleblowing” apod.).

5. Ostatni

A. Webové stranky spolec¢nosti

Spolecnost je povinna zvefejnit na internetovych strankach spole¢nosti nasledujici informace:

1. 0 zpUsobech oznamovani prostfednictvim vnitfniho oznamovaciho systému a
Ministerstvu
spravedInosti,

2. oznaceni pfislusné osoby, jeji telefonni Cislo a adresu elektronické posty nebo jinou
adresu
pro doru€ovani a

3. Ze povinny subjekt vylu€uje pfijimani oznameni od osoby, ktera pro povinny subjekt
nevykonava praci nebo jinou obdobnou ¢innost podle § 2 odst. 3 pism. a), b), h) nebo
i) ZOCH.

B. Evidence a uchovavani oznameni

PFislusna osoba je povinna vést v elektronické podobé evidenci udaji o pfijatych oznamenich
v nasledujicim rozsahu:

Pfijaté oznameni €. ..........

Datum pfijeti oznameni:

Jméno, pfijmeni oznamovatele:

Datum narozeni oznamovatele:

Kontaktni adresa oznamovatele:

Shrnuti obsahu oznameni:

Identifikace osoby, proti které oznameni sméfovalo:

Datum ukonéeni posouzeni dlivodnosti oznameni pfisluSnou osobou:
Vysledek posouzeni:

Oznameni a souvisejici dokumenty budou uchovany do:
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4. Zaver

Spole€nost zajisti pouceni prislusné osoby o jejich pravech a povinnostech vyplyvajicich ze zakona o
ochrané oznamovateld.

Spole€nost seznami zamé&stnance o vnitfnim oznamovacim systému.
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